
للاستخدامالعامةالشروط
بروتوكولاتتغطيوهيكابيتال.مباشرشركةفيوخدماتنالمنتجاتنااستخدامكتحكمالتيالعامةوالأحكامالشروطالوثيقةهذهتوضح

بنا.الخاصةالفكريةالملكيةوحقوقالاحتيالومكافحةالأموالغسيلمكافحةوسياساتالحسابإدارةوإجراءاتالاتصال

المقدمة.1
السلطاتقبلمنالكاملللتنظيمكابيتالمباشرتخضعكابيتالمباشرمنصةإلىو"خاصتنا"و"لنا""نحن"المصطلحاتتشير.1.1

الأولى(الفئة)المركزيالبحرينمصرفقبلمنمرخصوننحنوالنزاهة.الشفافيةمستوياتبأعلىعملنايضمنمماالبحرينية

المنتجعرض.2
وإسرائيلكنداالحصرلاالمثالسبيلعلىذلكفيبماالمقيدة"(،)"الدولمعينةدولفيخدماتكابيتالمباشرشركةتقدملا.2.1

أوجهمنتعانيأنهاعلى(FATF)الماليالعملمجموعةحددتهادولةأيأوالإيرانية،الإسلاميةوالجمهوريةالأمريكيةالمتحدةوالولايات
استراتيجية.قصور

بهاوالخاصةالمعروفةالتداولمنصاتعبرالمشفرةوالعملاتالماليةالأدواتعلىالقائمةالفروقاتعقودكابيتالمباشرشركةتقدم.2.2
تريدر(.)ويب

الحاكمةالقضائيةوالولايةالقوانين.3
أوندعملانحنكابيتال.مباشرشركةخدماتإلىالوصولعندإقامتكبلدوأنظمةلقوانينالامتثالضمانمسؤوليةعاتقكعلىتقع.3.1

تكونأنواجبكومنالقضائية،الولاياتبعضفيمقيدًاخدماتناإلىالوصوليكونقدالقضائية.ولايتكفيقانونيةغيرعروضأينطلب
سارية.قيودأيومراعاةساريةقيودبأيعلمعلى

علىتوافقأنتالمركزي.البحرينمصرفلتنظيمكابيتالمباشرشركةتخضعحيثالبحرين،دولةلقوانينحسابكسيخضع.3.2
كابيتال.مباشرشركةوبينبينكتنشأنزاعاتلأيالبحرينيةالمحاكملاختصاصالخضوع

الأحكامفإنللتنفيذ،قابلغيرأوصالحغيرالشروطهذهمنبندأيأنقضائياختصاصذاتتنظيميةهيئةأومحكمةأياعتبرتإذا.3.3
بالكامل.المفعولساريةتظلالمتبقية

معناالتواصل.4
تفاصيلتتوفرالهاتف.أوالحيةالدردشةأوالإلكترونيالبريدأوالإلكترونيموقعناعبركابيتالمباشرشركةبـالاتصاليمكنك.4.1

الإلكتروني.موقعناعلىبنا""اتصلصفحةعلىالاتصال

إليك.نرسلهاالتيالإلكترونيالبريدرسائلتلقييمكنكأنهمنالتأكدمسؤوليةعاتقكعلىتقع.4.2

الحسابإدارة.5



وصيانتهالحسابفتح.5.1
التالية:الشروطتستوفيأنيجبكابيتالمباشرشركةحسابلفتح

بالكامل.الشروطهذهوفهمتقرأتلقد.5.1.1
المعلومات.نعالجكيفوفهمتبناالخاصةالخصوصيةسياسةقرأتلقد.5.1.2
آخر.شخصأيعننيابةوليسفقطلصالحكتتصرفأنت.5.1.3
عامًا.18منأكبرأنت.5.1.4
مقيدة.دولةفيمقيمًالستأنت.5.1.5
إقامتك.بلدأوحسابكلنوعوفقًاالتداوللحساباتالماليةالرافعةتختلفقد.5.1.6

الحسابإغلاق.5.2
لإجراءاتامتثلتوأنكمفتوحةتداولمراكزأيلديكيكونألابشرطعنك،نيابةًإغلاقهطلبأوبنفسكحسابكإغلاقيمكنك.5.2.1
بنا.الخاصةالعميلمعرفة
الشروط.لهذهالامتثالفيفشلتإذامتراكمةأموالأيوحجبحسابكإغلاقفيبالحقنحتفظ.5.2.2

نشطة()الغيرالخاملةالحسابات.5.3
25إلىتصلخاملةرسومفرضفيبالحقنحتفظخاملاً.شهرًاعشراثنيمنلأكثرمعاملاتهتسجيليتملمالذيالحسابيعتبر.5.3.1

فرضيجوزالحالي.الصرفسعرباستخداممحسوبةأخرى،عملةبأييعادلهاماأوإسترلينيأسترالي/جنيهأمريكيًا/يورو/دولاردولارًا
خاملاً.الحسابفيهايظلأشهرستةكلالرسومهذه

الخاملةالحساباتبإمكانيزاللاالأموال.لاستعادةبناالخاصالمساعدةبمركزالاتصالعليكيجبحظره،أوحسابكإغلاقتمإذا.5.3.2
السحب.عملياتمعالجة

نشطة()الغيرالخاملةميتاتريدرحسابات.5.3.3
النشاط.عدممنيومًا30بعدالتجريبيةالتداولحساباتحذففيبالحقنحتفظ.5.3.3.1
بمركزالاتصاليرجىحقيقي،حسابتنشيطلإعادةالنشاط.عدممنيومًا30بعدالحقيقيةالتداولحساباتأرشفةلنايجوز.5.3.3.2
بنا.الخاصالمساعدة

(KYC)عميلكاعرف.6

عامبشكل.6.1

مستنداتتقديمإلىستحتاجالمناسبة.KYCإجراءاتإجراءالقانون،يقتضيهحسبماأولتقديرهاوفقًاكابيتالمباشرلشركةيجوز.6.1.1
البنكي(.)حسابكالماليةووسائلكوعنوانكهويتكلإثباتمحددة

البريدوعنوانالاتصالورقمإقامتكوبلدميلادكومكانميلادكوتاريخوعنوانكالكاملاسمكتقديمإلىتحتاجقدالتسجيل،أثناء.6.1.2
الإلكتروني.

الحصر:لاالمثالسبيلعلى،KYCوثائقتتضمنقد.6.1.3
القيادة(.رخصةأوالسفرجوازأوالوطنيةالهويةبطاقة)مثلالهويةوثيقةمنواضحةملونةنسخةالهوية:إثبات.6.1.3.1
قبوليتملاعامة؛خدماتفاتورةأوإيجارعقدأوبنكيحسابكشف)مثلعنوانكعلىتحتويرسميةوثيقةالعنوان:إثبات.6.1.3.2
المحمول(.الهاتففواتير

بنكي(.حسابكشفأوراتبشهادة)مثلأموالكمصدرتوضحرسميةوثيقةالثروة:إثبات.6.1.3.3



واضحة(.شافيةمعلومات)تقديمآخرإشعارحتىحسابكتعليقلنايجوز.6.1.4
الصلاحية.منتهيةغيرإضافيةوثائقنطلبفقدبك،الخاصةKYCوثائقمنأيصلاحيةانتهتإذا.6.1.5
التحقق.أغراضمنوغيرهاKYCلأغراضثالثةلأطرافمعلوماتكعنبالكشفالسماحعلىتوافقأنت.6.1.6

الأموالغسيلمنع.6.2

الأموال.غسيللأغراضكابيتالمباشرشركةاستخداملكيجوزلا.6.2.1
إجرامية.أنشطةعنالناتجةالأموالقبوليتملن.6.2.2
المشبوهة.بالمعاملاتالمختصةالسلطاتسنبلغ.6.2.3
أموال.غسيلأنشطةيمارسأنهفييشتبهحسابأيإلغاءأوحظرأوتعليقفيبالحقنحتفظ.6.2.4
التالية:بالإرشاداتالالتزاميرجىبنا،الخاصةالأموالغسيلمكافحةلسياسةللامتثال.6.2.5

المطلوبة.التفاصيلجميعمعالحسابفتحنموذجأكمل.6.2.5.1

شخصيًا.سجل.6.2.5.2
السحب.طلباتلمعالجةاللازمةالتفاصيلتقديم.6.2.5.3
فقط.الحسابلصاحبالسحبعملياتدفعسيتم.6.2.5.4
كابيتال.مباشرشركةفيحسابكفيتجمعهاأوخارجيةلجهاتتابعةبأموالتحتفظلا.6.2.5.5
آخر.شخصلأيحسابكتعطيأوتنقلأوتبيعلا.6.2.5.6
آخر.شخصأيمنكابيتالمباشرشركةحسابعلىتستحوذلا.6.2.5.7

الاحتيالمنع.6.3
أنهانعتقدحساباتأيتعليقأوحظرأوإغلاقفيبالحقنحتفظمتعددة.بحساباتالاحتفاظأومستعارةبأسماءحساباتفتحيُحظر.6.3.1
الأموال.استردادأوالسحبأوالتحويلطلباتوإلغاءشرعيةغير

الاحتيال.مكافحةفحوصاتلإجراءالشخصيةمعلوماتكاستخداملنايجوز.6.3.2
الاحتيال.منعأوالائتمانمرجعأوالهويةمنالتحققلوكالاتالشخصيةمعلوماتكعنالكشفيجوز.6.3.3
غيرأودقيقةغيرتبدومعلوماتأيمنالتحققطلبأورفضفيبالحقنحتفظوكاملة.ودقيقةمحدثةمعلوماتتقديمعليكيجب.6.3.4
كاملة.
حظرهأوالحسابإغلاقإلىالمعقولةللطلباتالامتثالعدميؤديقدالشروط.لهذهامتثالكمنللتحققمعلوماتنطلبأنلنايجوز.6.3.5

تعليقه.أو

والتعويضاتالضمانات.6.4
الوصولفيالتحكمعنمسؤولأنتحسابك.خلالمنفيهاالدخوليتممعاملةكلتسويةعنبالكاملمسؤولبأنكوتقرتضمنأنت.6.4.1

المتداولةالمراكزجميععنبالكاملمسؤولاًتظلالإلكتروني.كابيتالمباشرشركةموقعإلىقاصرينأيوصولعدموضمانحسابكإلى
الإلكتروني.كابيتالمباشرموقعخلالمنفيهاالدخوليتممعاملاتوأيحسابكفي

عنالناشئةالتكاليفذلكفيبماالشروط،لهذهالامتثالفيفشلكبسببتكبدناهاخسائرأوتكاليفأيعنتعويضناعنمسؤولأنت.6.4.2
حقوقنا.إنفاذ

ذلكفيبماسبب،لأيالسحبو/أوالإيداعرسوموفرضالتداولات،عكسأوورفضالخدمات،إلغاءأورفضفيبالحقنحتفظ.6.4.3
الحصر:لاالمثالسبيلعلى

ولايتك.أوبلدكفيبهمشتبهقانونيغيرنشاط.6.4.3.1
التنظيمية.البيئاتأوالماليةالأسواقتحكمالتيالقواعدأواللوائحأوللقوانينبهمشتبهخرق.6.4.3.2
التنظيمية.الجهاتأوالقانونإنفاذوكالاتأوالقانونيةالسلطاتمنطلبات.6.4.3.3
أنشطتك.عنالناتجةالمحتملةالتنظيميةأوالنقديةأوالماليةالعيوب.6.4.3.4



حاولتأوداخليةمعلوماتتمتلكأنكالخاص،لتقديرناوفقًاقررنا،إذاالمتأثرةالتداولاتعكسو/أوالتداولحظرفيبالحقنحتفظ.6.4.4
مالية.أداةلأيبالسوقالتلاعب

السلبيالرصيدحماية.7
عنالسلبيرصيدكعننتنازلفسوفممكنًا،ذلككانإذاالمحلية.واللوائحإقامتكبلدعلىبناءًالسلبيالرصيدحمايةتنطبققد.7.1

مستوىإلىالهامشمستوىيصلعندماالمفتوحةالمراكزإغلاقعدمبسببسلبيرصيدإلىتحولإذاحسابكإلىرصيدإضافةطريق
ساعة.24فترةمدارعلىحساباتكجميععبرالسلبيةالأرصدةتجميعخلالمنالسلبيالرصيدتحديديتمالتوقف.

التالية:المواقففيالسلبيالرصيدحمايةتنطبقلا.7.2
محظورة.تعتبرصفقةتفتحعندما.7.2.1
مؤهل.طرفأومحترفكعميلتصنيفكيتمعندما.7.2.2
الاتفاقية.هذهشروطمنلأيانتهاككعنالسلبيالرصيدينتجعندما.7.2.3

القاهرةالقوةأحداث.8
أفعالالأحداثهذهتشملقدمعقول.بشكلتوقعهايمكنولاالطرفينمنأيسيطرةعنخارجةظروفهيالقاهرةالقوةأحداث.8.1

وغيرهاوالإرهاب،الطبيعية،والكوارثوالمصادرة،العملة،قيمةوخفضوالتأميم،الصرف،وضوابطالحكومية،والإجراءاتالحرب،
الأطراف.إرادةعلىتعتمدلاوالتيالمتوقعةوغيرالحتميةالأحداثمن

قاهرة.قوةحدثبسببالشروطهذهبموجببالتزاماتهالوفاءفيالفشلعنمسؤولاًطرفأييعتبرلا.8.2


